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Formiamo 
Qualità

LA  D IRETTR ICE

AVV. DOMENICA LEONE
Domenica Leone è un avvocato cassazionista e rotale 

con laurea in giurisprudenza conseguita presso l’Uni-

versità degli Studi di Bari. Ha conseguito un dottorato 

di ricerca in Diritto Canonico presso l’Università Ponti-

ficia Lateranense di Roma. Da più di vent’anni si dedi-

ca all’insegnamento universitario e nel corso di questi 

anni ha pubblicato diversi scritti su questioni legislati-

ve. Inoltre, ha rivestito il ruolo di amministratore giudi-

ziario per tantissimi anni presso il Tribunale di Taranto.
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PERCHÉ SAFESPRO
1.	 Programmi certificati da una delle 

migliori università italiane riconosciute 
anche nella Round University Ranking 
2018 (classifica internazionale) condotta 
dall’Unione Europea che utilizza i dati 
raccolti da Clarivate con il Global Institu-
tional Profiles Project (GIPP).

2.	 100% online. In qualsiasi posto, in qualsia-
si momento

3.	 Accesso 24/7 alla piattaforma E-learning
4.	 Il tuo tempo + la tua dedizione + forma-

zione SafesPro = Il tuo successo
5.	 Affiancamento di Victor (tutor virtuale) 

dall’iscrizione alla laurea
6.	 300 ore di stage e pratica
7.	 Alumni Network per condividere le tue 

esperienze. Networking nelle tue mani
8.	 Programmi in diverse lingue
9.	 Corsi brevi gratuiti per i nostri studenti 

durante il Master.

LA SCUOLA
Nel 2016, l’avvocato Domenica Leone ha ab-
bracciato l’iniziativa di sviluppare un progetto 
educativo, coadiuvata da un eccezionale 
gruppo di professionisti, con un’enfasi sull’alta 
formazione in forma innovativa, garantendo 
l’acquisizione e l’applicazione degli strumenti 
più attuali attraverso il metodo E-learning. 
Questo progetto è diventato realtà nel 2017 
con SafesPro - Scuola di Alta Formazione e 
Studi Specializzati per Professionisti, di cui 
Domenica è attualmente direttrice.
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VISION

SafesPro mira ad essere una nuova 
realtà socio-economica a disposi-
zione dei cittadini nazionali e stra-
nieri nonché un centro formativo di 
E-learning Innovation riconosciuto 
internazionalmente per l’eccellenza 
dei suoi programmi.

GOALS

•	 Offrire programmi di formazione di impatto 
multiculturale, includendo corsi, master univer-
sitari, webinar, intercambi, boot camp e summer 
camp con un focus nei settori in crescita come 
l’intelligenza artificiale, il sistema blockchain e la 
realtà virtuale per dare maggior valore alla no-
stra metodologia;

•	 Collaborare con organizzazioni impegnate a li-
vello comunitario, università, centri di ricerca, 
scienziati e imprese private per raggiungere 
obiettivi di sviluppo sostenibile;

•	 Inserire la nostra scuola tra le graduatorie delle 
migliori istituzioni educative a livello locale e in-
ternazionale;

•	 Promuovere una comunità di apprendimento 
diversificata in cui studenti di diversa estrazione 
si sentano benvenuti;

•	 Promuovere un ambiente di apprendimento 
coinvolgente in cui gli studenti siano adeguata-
mente attrezzati per affrontare la concorrenza 
nelle professioni e nelle industrie ad alta doman-
da a livello nazionale e internazionale;

•	 Mantenere i più alti standard accademici;
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La nostra scuola è impegnata a garantire il raggiun-

gimento dell’eccellenza educativa ai professionisti di 

diversi settori che cercano di arricchire in modo pro-

attivo le loro conoscenze. La nostra missione è quella 

di fornire master e corsi online di alto livello in vari 

settori che consentano ai nostri studenti di distin-

guersi in un mondo in costante progresso e crescen-

te competizione. Attraverso stage internazionali, ri-

uniamo professionisti provenienti da tutto il mondo 

per sperimentare la cultura italiana e la sua lingua. 

Tutti i nostri sforzi si concentrano principalmente 

sull’aggiunta di grande valore allo sviluppo persona-

le e professionale di coloro che si affidano a noi.

MISSION



Da gennaio 2022, SafesPro è polo didattico 
in Puglia per UnitelmaSapienza. L'unico che 
consente lo svolgimento degli esami in sede 
per gli studenti che decidessero di iscriversi 
alla prestigiosa università telematica tramite 
il polo tarantino.

L’offerta formativa include un’ampia scelta di 
corsi di laurea, master universitari e corsi di 
formazione volta a favorire gli studenti della 
regione che ambiscono ad una formazione di 
prestigio e che consenta di essere competitivi 
sul mercato del lavoro.

SAFESPRO È POLO UNITELMA
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METODO SAFESPRO
Il termine e-learning definisce i processi di insegna-
mento / apprendimento a distanza basati su tecno-
logie digitali e, nella maggior parte dei casi, è diffuso 
attraverso il web. Il fenomeno è stato particolarmente 
interessante dal 2011, quando alcune università ame-
ricane, tra cui Stanford, MIT e Harvard, hanno avviato 
iniziative di formazione online di grande impatto, coin-
volgendo un gran numero di utenti con enormi corsi 
online aperti. Negli ultimi anni, l’istruzione online è di-
ventata sempre più importante e oggi coinvolge tut-
ti i livelli di istruzione, dalla scuola ai programmi spe-
cialistici post-laurea e di dottorato. Inoltre, l’emergere 
dell’automiglioramento durante la vita personale, ma 
più specificamente sul posto di lavoro, ha visto un ra-
pido aumento della domanda e ha coinvolto ampi 

segmenti della popolazione, dando spazio a una va-
sta gamma di fornitori creando contenuti specializzati 
(aziende, consulenti, centri di ricerca, organizzazioni 
pubbliche e private), che hanno supportato scuole 
e università proiettate verso il futuro.  È, quindi, il più 
grande fenomeno nel sistema educativo, sia per il nu-
mero di utenti coinvolti sia per la complessità del risul-
tato che si ottiene attraverso l’istruzione. SafesPro ha 
assunto la responsabilità di integrare le tecniche edu-
cative più sviluppate, utilizzando standard di formazio-
ne e istruzione globali per offrire finalmente una me-
todologia online completa e  certificata. Programmi  e 
corsi di laurea sono progettati con strumenti attuali e 
precisi, indispensabili per il successo professionale in 
questo decennio di tecnologia ed evoluzione globale. 
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VIDEO LEZIONI
I programmi sono offerti senza restrizioni di tempo e spazio. 
Gli studenti possono visualizzare le lezioni in qualsiasi formato 
con la  migliore immagine HD, formato audio WAV, con più di 
10 lingue sottotitolate in ogni video.

TELEMATICO
I contenuti vengono trasmessi da canali diversi, come Internet, 
TV, video, telefono cellulare, tablet e conferenze audio. 
Segui le lezioni quando vuoi, dove vuoi.

LIBRI ELETTRONICI
Lo studente avrà accesso ai libri più pertinenti e fondamentali, 
al fine di arricchire le proprie conoscenze professionali e com-
pletare con successo il Master.

ESAME ALLA FINE DI CIASCUN MODULO
Alla fine di ogni modulo, lo studente deve superare un esame 
creato ad hoc dall’insegnante, dimostrando che i concetti e il 
materiale del modulo sono stati chiaramente appresi con lo 
scopo di avanzare al prossimo modulo del Master.

PROGETTO DI TESI
Per completare il Master, tutti gli studenti devono presenta-
re un progetto di tesi (MFP), che influisce in percentuale sul 
punteggio finale. Il progetto prevede la preparazione di una 
relazione scritta o di un documento, sotto la supervisione di 
un tutor, nel quale gli studenti rivelano le conoscenze e le abi-
lità acquisite nel corso dei loro studi. Questi progetti devono 
essere completati autonomamente e personalmente dagli 
studenti. Il Comitato di coordinamento accademico di ciascun 
Master può stabilire linee guida specifiche e stabilire criteri di 
valutazione nell’esposizione  dei progetti del master finale.

VICTOR - TUTOR VIRTUALE
VICTOR è un tutor virtuale, il migliore amico degli studenti at-
traverso il processo accademico; aiuta gli studenti a sviluppare 
strategie di studio indipendenti, monitora e valuta i progressi 
degli studenti e facilita la comunicazione tra studenti e tra stu-
denti e insegnanti.

MATERIALE DI STUDIO
Le lezioni sono supportate da una pluralità di documenti 
scaricabili, come PDF, presentazioni PowerPoint, riferimenti 
Web e sintesi.

FORUM
Attraverso il forum viene reso più semplice e accurato il moni-
toraggio delle comunicazioni, dei compiti, delle discussioni e di 
qualsiasi annuncio.

TIROCINIO
Poco prima di completare il Master, la nostra scuola garantisce   
l’opportunità di mettere in pratica le conoscenze con 300 ore 
di lavoro sul campo. Questo lavoro può aiutare lo studente a 
raggiungere obiettivi professionali e sviluppare abilità pratiche 
durante lo stage. Lo stage può essere svolto in una prestigiosa 
azienda italiana, ma può anche essere svolto in un’azienda nel 
paese di appartenenza dello studente. 

LAUREA
Il consiglio di amministrazione, insieme al comitato di valuta-
zione, selezionerà un paese geograficamente più idoneo per 
tutti gli studenti in base alle loro esigenze, per offrire loro un   
facile accesso alla cerimonia di laurea in un istituto prestigioso   
a livello internazionale.
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OFFERTA
FORMATIVA 
I nostri corsi per studenti delle scuole superiori sono 
pensati per potenziare le competenze e preparare al 
meglio per il futuro.

Offriamo percorsi formativi che spaziano dalle materie 
scolastiche tradizionali a corsi di orientamento 
professionale, con l’obiettivo di supportare ogni 
studente nel raggiungimento dei suoi obiettivi 
accademici e personali.
Con l'approccio pratico e interattivo, i nostri corsi 
stimolano l'apprendimento attivo, aiutando a 
sviluppare abilità cruciali per l’ingresso nel mondo 
universitario o nel mercato del lavoro.

Scopri come possiamo aiutarti a costruire il tuo futuro!

PER ISTITUTI SCOLASTICI
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CORSI REGIONALI
	»Garanzia Giovani
	»Programma GOL
	»Obbligo Formativo
	»Corsi autofinanziati

Garanzia Occupabilità Lavoratori
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G.O.L. (Garanzia Occupabilità Lavoratori) è un’azione di 
riforma prevista dal Piano nazionale di ripresa e resilienza 
dell’Italia (Missione 5, Componente 1) per riqualificare i servizi di 
politica attiva del lavoro.

Si rivolge a lavoratori con sostegni al reddito, lavoratori fragili, 
working poor, persone disoccupate senza sostegni a,l reddito. 
Partecipare al Programma Gol è obbligatorio? Si, lo è, ma solo 
per disoccupati percettori di ammortizzatori sociali, Naspi e di 
reddito di cittadinanza. Facoltativo per le altre categorie.

Chi può partecipare?
•	 Disoccupati da almeno sei mesi
•	 Percettori Naspi. Lavoratori che hanno perso l’occupazione
•	 Ex percettori RdC. Soggetti che non hanno più diritto

•	 Percettori Cigs. Lavoratori che percepiscono un’indennità 
dall’INPS

•	 Lavoratori fragili. Donne svantaggiate, persone con disabilità, 
lavoratori maturi

•	 Working poor. Lavoratori poveri con reddito basso

Come partecipare
Le persone che rientrano nelle categorie disoccupati, percettori 
Naspi, ex percettori RdC, percettori di Cigs, lavoratori fragili e 
lavoratori poveri sono chiamati dal centro per l’impiego per 
sottoscrivere il patto di servizio;
Se, rientrando nelle categorie di cui sopra, non si è ricevuta 
alcuna chiamata dal CPI, recarsi personalmente per le 
necessarie verifiche.

Hai tra i 18 e i 29 anni e vivi in Puglia? Se non lavori né studi, Garanzia Giovani è l’opportunità 
che fa per te per entrare nel mondo del lavoro. Garanzia Giovani è un’iniziativa europea che 
combatte la disoccupazione giovanile, finanziando orientamento, formazione e inserimento 
lavorativo per i giovani NEET. Se rientri in questa categoria, i corsi elencati qui sotto potrebbero 
essere completamente GRATUITI per te! Inoltre, partecipando avrai diritto a un’indennità di 
frequenza, certificazioni informatiche e linguistiche gratuite oltre a un percorso di orientamento 
e accompagnamento al lavoro. Cosa aspetti? Aderisci al programma Garanzia Giovani e cambia il 
tuo futuro.

ORIENTAMENTO AL PROGRAMMA GOL

GARANZIA GIOVANI

INDENNITÀ DI FREQUENZA

€ 3,50 / ORA
Corsi GRATUITI

FINANZIATI DALLA REGIONECorsi GRATUITI

OBBLIGO FORMATIVO
Percorsi educativi e di formazione per ragazzi tra i 14 e i 25 anni che non hanno completato l’obbligo formativo, puntando a col-
mare le lacune formative e facilitare l'inserimento nel mondo del lavoro. Ecco i punti chiave del progetto:

•	 Destinatari: ragazzi con licenza media dai 14 ai 25 anni senza completamento dell'obbligo formativo.
•	 Natura dell'ente: organismo senza fini di lucro, secondo le normative vigenti.
•	 Servizi offerti: programmi di istruzione e formazione per giovani fino a 18 anni.
•	 Obiettivo educativo: garantire ai partecipanti le conoscenze e competenze previste dalla legge (D.l. 29.11.2007, art. 1, comma 2).
•	 Personale docente: insegnanti con laurea nell'area di competenza e almeno un anno di esperienza.
•	 Collaborazione con il territorio: relazioni con famiglie e partner economico-sociali locali, con misure di supporto per incentivare il 

successo formativo.
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Garanzia Giovani

Qui di seguito il Catalogo dei Corsi che si attiverano dal nostro ente, in linea con il catalogo dell'Offerta Formativa regionale 
mirata all'inserimento lavorativo - "Garanzia Giovani".
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CATALOGO COMPLETO CORSI

SEZIONE 1  - OFFERTA FORMATIVA 
LIBERA

•	 Addetto Alla Sala Di Ristorazione O 
Cameriere (200 ore)

•	 Addetto Alle Vendite (200 ore)
•	 Alfabetizzazione Informatica (200 ore)
•	 Assemblaggio E Manutenzione Di Personal 

Computer (140 ore)
•	 Barista/Barman (200 ore)
•	 Barman - Bartender (200 ore)
•	 Cake Design E Lavorazioni Tradizionali 

Dell'Arte Pasticcera (200 ore)
•	 Commercio Elettronico - Base (200 ore)
•	 Comunicare In Lingua Inglese (200 ore)
•	 Comunicazione E Organizzazione Eventi 

Culturali (200 ore)
•	 Corso Di Cucito E Sartoria Artigianale (200 

ore)

•	 Corso di Fotografia Tradizionale
•	 Corso Web 2.0 E Social Media Marketing 

(200 ore)
•	 Fotografo Digitale (200 ore)
•	 Google - Informatica Per L'Azienda 

Innovativa (200 ore)
•	 Grafic Designer (200 ore)
•	 Igienizzazione E Sanificazione Innovative 

Degli Ambienti Ospedalieri (200 ore)
•	 Inglese Per Il Turismo E Per I Servizi 

Alberghieri (200 ore)
•	 La Pasticceria Artigianale, Tradizionale E 

Artistica 1 (200 ore)
•	 Le Basi Per La Manutenzione Di Biciclette 

(200 ore)
•	 Logistica Integrata E Dei Trasporti (200 ore)
•	 Make Up Artist (140 ore)
•	 Meccatronica, Elettronica E Robotica (200 

ore)

•	 Operatore Web Tv (200 ore)
•	 Ricamatrici E Merlettaie (200 ore)
•	 Mobile Application: Dallo Sviluppo Di 

Programmi Per Il Web Alla Realizzazione Di 
Applicazioni Per Dispositivi Mobili (200 ore)

•	 Operatore Di Macchine A Controllo Numerico 
(200 ore)

•	 Social Media Marketing (200 ore)
•	 Strumenti Per La Gestione E Lo Sviluppo Di 

Una Start-Up (150 ore)
•	 Supply Chain Management
•	 Tecniche Di Fotografia Digitale E Videoediting
•	 Web Designer&Developer

SEZIONE 2 - OFFERTA FORMATIVA 
TECNICO-PROFESSIONALE 
REGOLAMENTATA

•	 B2 English (120 ore)
•	 Cambridge English: Business Preliminary  

(Bec Preliminary) - Cefr Level B1 (200 ore)
•	 Corso Di Lingua Inglese A2 (Certificazione Di 

Riferimento: Key English Test) (110 ore)
•	 Corso Di Lingua Italiana Per Stranieri (Celi 

Impatto ' A1) (200 ore)
•	 Corso Di Lingua Italiana Per Stranieri (Celi 1 ' 

A2) (120 ore)
•	 Corso Di Lingua Spagnola Base A2 

(Certificazione Dele) (100 ore)
•	 Corso Eipass European Informatics Passport (7 

Moduli + Progressive) (200 ore)
•	 Corso Per Certificazione Della Lingua Inglese 

Livello C1 (200 ore)
•	 Nuova ICDL Full Standard (200 ore)

SEZIONE 3 - OFFERTA FORMATIVA SU 
COMPETENZE TECNICO-PROFESSIONALI 
CORRELATE AL RRFP

•	 Accoglienza E Fidelizzazione Del Cliente Nel 
Settore Ristorativo E Alberghiero (200 ore)

•	 Addetto Al Disegno Tecnico Cad (200 ore)
•	 Addetto Al Magazzino E Alla Gestione 

Informatizzata (200 ore)
•	 Addetto Alla Realizzazione Di Modelli Di 

Abbigliamento - 'Modellista' (200 ore)
•	 Addetto All'Accoglienza E Al Front Office (200 

ore)
•	 Addetto Alle Casse (200 ore)
•	 Addetto Alle Vendite (200 ore)
•	 Addetto Amministrativo (200 ore)
•	 Allestimento E Progettazione Delle (200 ore) 

Vetrine
•	 Sviluppo E Monitoraggio Del Portfolio Clienti 

(200 ore)
•	 Amministrazione E Contabilità (200 ore)
•	 Animazione Turistica (200 ore)
•	 Assistenza Familiare (200 ore)
•	 Collaboratore Di Segreteria (200 ore)
•	 Corso Base Per Grafico Pubblicitario (200 ore)
•	 Corso Di Vendita E Allestimento Efficace Degli 

Spazi Espositivi (200 ore)
•	 Corso Per Addetto Alla Cucina (200 ore)
•	 Corso Per Assistenza Alla Clientela E Gestione 

Della Cassa (200 ore)



Garanzia Giovani
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•	 Corso Per Addetto Alla Ristorazione (200 ore) 
•	 Corso Per Wedding Planner E Organizzatore 

Di Cerimonie Di Charme (200 ore)
•	 Esperto In Design Di Costumi Ed Accessori 

Per Lo Spettacolo (200 ore)
•	 Direttore Di Scena (200 ore)
•	 Front Office Del Sistema Turistico: Gestione 

Delle Prenotazioni, Accoglienza Della 
Clientela, Operazioni Di Segreteria (200 ore)

•	 Gestione Risorse Umane (200 ore)
•	 Impiantista Elettrico-Elettronico-Antennista 

(200 ore)
•	 Informatica Per L'Ufficio E L'Azienda (200 

ore)
•	 Interior Designer (200 ore)
•	 La Comunicazione E Le Pubbliche Relazioni 

(200 ore)
•	 La Gestione Delle Risorse Umane (200 ore)
•	 L'Installazione, La Manutenzione E La 

Riparazione Di Reti Informatiche (200 ore)
•	 Magazziniere (200 ore)
•	 Marketing, Comunicazione E Vendita (200 

ore)
•	 Marketing e E-Commerce (200 ore)

•	 Operatore Office Automation (200 ore)
•	 Operatore/Operatrice Per L'Accoglienza, Lo 

Sviluppo E La Fidelizzazione Della Clientela 
(200 ore)

•	 Organizzazione E Promozioni Di Eventi E 
Congressi (200 ore)

•	 Operatore/Operatrice Per Il Supporto Nei 
Contesti Di Apprendimento, La Gestione 
Della Comunicazione E La Rilevazione Delle 
Esigenze Di Studenti E Docenti (200 ore)

•	 Orientatore Per L'Informazione (200 ore), 
Accompagnamento E Tutoraggio Nei 
Percorsi Formativi E Di Orientamento E 
Inserimento Al Lavoro (200 ore)

•	 Paghe E Contributi (200 ore)
•	 Pizzaiolo (200 ore)
•	 Potatura E L'Innesto Degli Ulivi E Degli Alberi 

Da Frutta (200 ore)
•	 Preparazione Di Prodotti Da Forno 

(Specializzato In Tipicità Locali) (200 ore)
•	 Progettazione Grafica Multimediale (200 ore)
•	 Programmazione E Dello Sviluppo Di Siti 

Internet E Pagine Web (200 ore)
•	 Saldatore - Controllo Della Qualità Della 

Saldatura - Lavorazioni Di Assemblaggio Di Parti 
Meccaniche Attraverso Processi Di Saldatura - 
Attrezzaggio E Saldatura Ad Arco Elettrico (200 ore)

•	 Sarto (Fashion Designer) (200 ore)
•	 Scenografo (200 ore)
•	 Segreteria Per Uffici Legali E Studi Professionali 

(200 ore)
•	 Selezione E Valutazione Delle Risorse Umane (200 

ore)
•	 Tecniche Di Animazione Sociale (200 ore)
•	 Tecniche Di Mediazione Interculturale (200 ore)
•	 Tecniche Di Sartoria (200 ore)
•	 Tecniche E Metodologie Per L'Automazione 

Industriale (200 ore)
•	 Tecnico Della Ripresa Audiovisiva (Con Particolare 

Riferimento All'Accessiilità) (70 ore)
•	 Tecnico Delle Attività Di Analisi Dei Fabbisogni 

Formativi, Della Progettazione Di Interventi 
Formativi E Della Predisposizione Di Misure Di 
Accompagnamento (200 ore)

•	 Tecnico Delle Attività Di Ricerca E Selezione Di 
Attori Per La Produzione Teatrale, Televisiva, 
Pubblicitaria, Cinematografica, Fotografica (200 
ore)

•	 Tecnico Di Programmazione E Sviluppo Software 
(200 ore)

•	 Tecnico Per Le Riprese Ed Il Montaggio Video 
Digitale (200 ore)

•	 Tutor Dei Percorsi Formativi E L'Inserimento 
Lavorativo Per La Prevenzione Del Disagio (200 ore)

•	 Wedding E Private Events Planner (200 ore)



DENOMINAZIONE CORSO N. ORE
Gestione ed organizzazione informatizzata del magazzino 140

Pizzaiolo, panificatore e pasticcere: attività di base per la preparazione di paste, dolci, 
prodotti panari e prodotti sostitutivi del pane 140

Vendita telefonica di prodotti e servizi (Call Center) 140

PERCORSO 3 GOL - "RESKILLING" - RIQUALIFICAZIONE
Per chi ha difficoltà a inserirsi nel mercato del lavoro a causa di requisiti mancanti o competenze non adeguate, il percorso 
3 offre corsi di riqualificazione approfondita, con programmi di lunga durata tra le 200 e le 600 ore, per ottenere una qua-
lifica o aggiornare le proprie competenze.

Programma GOL

PERCORSO 2 GOL - "UPSKILLING" - AGGIORNAMENTO
Per chi ha competenze già utili sul mercato e cerca una formazione rapida, sono disponibili corsi di aggiornamento tra le 
50 e le 150 ore per migliorare le opportunità di lavoro, avanzare nella carriera o cambiare mansione restando nel proprio 
settore.

CATALOGO COMPLETO CORSI

DENOMINAZIONE CORSO N. ORE
Addetto alla reception 150

Grafica e progettazione 140

La gestione e l'organizzazione di un centro di assistenza fiscale e di un patronato 150

Progettazione, sviluppo e pubblicazione siti web 140

Avvio alla professione di assistente familiare 140

Collaborazione alle attività di Assistenza Socio Sanitaria all'utente 70

Gestione del punto di ristoro, preparazione e somministrazione bevande e snack 140

Manutentore meccanico 140

Operatore call center outbound e contact center outbound 150

Responsabile di magazzino 140

Tecniche di gestione database 140

Addetto alla gestione del processo di vendita 130

DENOMINAZIONE CORSO N. ORE

Segreteria per uffici legali e studi professionali 200

Segreteria per hotel con elaborazione dati 200

Progettazione, sviluppo e aggiornamento di siti web 200

Operatore del front-office 200

Installazione, configurazione, menutenzione e riparazione di reti informatiche 200

Informatica per l'ufficio e l'azienda 200

Gestione di reti informatiche 200

Corso per promotore turistico 200

Corso per la gestione dei clienti e la promozione della struttura ricettiva 200

Corso installazione e manutenzione delle reti informatiche 200

Corso in progettazione, implementazione e manutenzione di sistemi di gestione di 
database 200

Addetto/a alle attività di assistenza alla persona 200
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DENOMINAZIONE CORSO N. ORE
Addetto alle vendite 200

Addetto alla segreteria 200

Addetto alla ristorazione 200

Addetto alla manutenzione meccanica - Meccanico 200

Addetto alla logistica 200

Addetto al booking 200

Programma GOL

DENOMINAZIONE CORSO N. ORE

Addetto al magazzino e alla gestione informatizzata 200

Addetto/a alla gestione del magazzino 160

Wedding e private events planner 200

Tecnico della programmazione e sviluppo software 200

Tecnico della programmazione dello sviluppo di siti internet e pagine web 200

Social Marketing e Web Editing 200

Responsabile marketing e vendite e-business 200

Responsabile di magazzino 200

Preparazione di prodotti da forno (specializzato in tipicità locali) 200

Marketing, comunicazione e vendita 200

Manutentore Meccanico 200

Corso per addetto alle attività congressuali (Hostess) 200

Corso montatore meccanico di sistemi 200

Assistenza domiciliare 200

Assistenza familiare 200

Animatore del tempo libero 200
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I Corsi Autofinanziati permettono di acquisire le qualifiche professionali correlate alle figure del Repertorio Regionale delle Figure 
Professionali (RRFP).
Al termine di un corso autofinanziato, i partecipanti ricevono un Attestato di Qualifica riconosciuto dalla Regione Puglia (spendibile 
su tutto il territorio Nazionale) con il quale possono avviare una propria attività imprenditoriale o cercare lavoro in un'impresa del 
settore.
Questi corsi sono a pagamento e sono progettati per soddisfare le esigenze reali del mercato del lavoro.

Corsi autofinanziati

Scopri il catalogo dei corsi autofinanziati per acquisire qualifiche professionali riconosciute dalla Regione Puglia, utili per entrare 
nel mondo del lavoro o avviare la tua attività.

CATALOGO COMPLETO CORSI

AZIONE FORMATIVA TIPOLOGIA N. ORE
Responsabile del marketing e delle strategie commerciali per la vendita 
online di prodotti e servizi QUALIFICA RRFP 300

Responsabile di strutture socio assistenziali QUALIFICA RRFP 300

Operatore/Operatrice per le attività di assistenza familiare QUALIFICA RRFP 240

Responsabile di progettazione e pianificazione della strategia 
comunicativa, campagna pubblicitaria, sponsorizzazione e attività 
promozionali

QUALIFICA RRFP 300

Tecnico dell'animazione sociale QUALIFICA RRFP 600

Assistente di studio odontoiatrico QUALIFICA 700

Social Media Manager QUALIFICA RRFP 300

Assistente familiare QUALIFICA RRFP 240

E-Commerce e Digital marketing QUALIFICA RRFP 300
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Massaggiatore e Capo Bagnino degli 
Stabilimenti Idroterapici
(MCB)

Corso autofinanziato

Presentazione
Il Massaggiatore MCB è la figura inserita nell’elenco delle professioni del Ministero della Salute 
fra le Arti Ausiliarie delle Professioni Sanitarie, abilitata ad operare in autonomia, anche in 
regime di libera professione, nell’ambito del massaggio sportivo e del benessere e, dietro 
specifica prescrizione medica nell’ambito terapeutico, in collaborazione con le altre figure 
dell’area sanitaria e riabilitativa.
Il Massaggiatore e Capo Bagnino degli Stabilimenti Idroterapici è stato istituito con Legge 
1264 del 23.06.1927, poi confluita nel Testo Unico delle Legge Sanitarie, e identificato come 
colui che su prescrizione del medico curante esegue “massaggi e manovre meccaniche su 
organi e tessuti del corpo umano” e colui che su prescrizione del medico curante “pratica 
bagni medicali a scopo terapeutico”.
Con Decreto n.10043 del 06.10.2009 la Direzione Generale Istruzione, Formazione e Lavoro 
di concerto con la Direzione Sanità ha attivato anche in Regione Lombardia il relativo 
percorso formativo, al termine del quale, previo superamento dell’esame finale, l’allievo 
consegue l’Attestato di Abilitazione all’esercizio dell’Arte Ausiliaria delle professioni sanitarie di 
Massaggiatore e Capo Bagnino degli Stabilimenti Idroterapici, valido sia a livello nazionale che 
europeo.
La figura del MCB può collaborare su tutto il territorio nazionale con strutture sanitarie private 
convenzionate con le Regioni o il Ministero della Salute – benché la figura del MCB non 
rientri fra quelle indispensabili per l’accreditamento di una struttura sanitaria –  può, inoltre, 
collaborare con poliambulatori, residenze per anziani, terme, spa e centri idroterapici, sportivi, 
wellness.
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Social Media Manager
Corso autofinanziato

Presentazione
Il corso "Responsabile di progettazione e pianificazione della strategia comunicativa, 
campagna pubblicitaria, sponsorizzazione e attività promozionali" è progettato per formare 
una figura professionale complessa e innovativa nel settore della comunicazione. L'obiettivo 
principale è quello di creare un professionista capace di predisporre il percorso logico e/o 
emotivo della comunicazione, identificando i punti di forza, la promessa, il posizionamento e 
proponendo suggerimenti stilistici o di mood. 
La durata complessiva del corso è di 300 ore, suddivise in 210 ore di teoria e 90 ore di stage. Il 
programma è articolato nelle seguenti unità formative: 

Ecco un riassunto ancora più conciso dei contenuti delle unità formative del corso: 
 
Analisi e ricerche di mercato (40 ore): Tecniche per identificare i target di mercato e le 
tendenze, attraverso ricerche di marketing sia qualitative che quantitative. 
 
Progettazione e pianificazione della strategia comunicativa (40 ore): Definire il messaggio 
aziendale e l'immagine, analizzando vari aspetti della comunicazione, dal marchio al 
communication mix, includendo anche marketing esperienziale e social media. 
 
Progettazione e pianificazione della strategia pubblicitaria (40 ore):  Distribuzione 
della campagna, approfondendo temi come advertising, promozione, packaging, e green 
marketing. 
 
Progettazione e pianificazione delle sponsorizzazioni e delle attività promozionali (40 ore):  
Strategie per identificare testimonial e sponsor, pianificando le attività promozionali. 
 
Social Media (50 ore): Strategie di social media marketing, come aumentare la notorietà del 
marchio e creare brand loyalty, analizzando anche case studies. 
 
Stage (90 ore):  Applicazione dele conoscenze in un contesto lavorativo reale, con attività on-
the-job in strutture del settore. 
 
Al termine del corso, i partecipanti sosterranno un esame finale che comprende due prove 
tecniche pratiche e una prova orale. L'esame mira a verificare l'effettivo possesso delle 
competenze acquisite durante il percorso formativo.
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Assistente Studio Odontoiatrico
(ASO)

Corso autofinanziato

Presentazione
Il corso mira alla formazione della figura dell’Assistente di Studio Odontoiatrico (ASO), figura 
professionale istituita e regolamentata in Italia dall’Accordo Stato-Regioni n. 209 del 2017 ed, 
attualmente, tra le professionalità più richieste dal mondo del lavoro.
L’ASO è l’operatore che svolge attività finalizzate all’assistenza dell’odontoiatra e dei 
professionisti sanitari del settore odontoiatrico durante le prestazioni cliniche. Predispone 
l’ambiente e lo strumentario, si occupa dell’accoglienza dei clienti, della gestione della 
segreteria e dei rapporti con i fornitori e i collaboratori.

Competenze/Contenuti del corso
•	 Accoglie la persona nello studio, raccoglie i dati anagrafici e anamnestici, assiste il 

paziente prima, durante e dopo l’intervento.
•	 Predispone un ambiente accogliente, lo sanifica e smaltisce i rifiuti dello studio; applica 

procedure per la prevenzione delle infezioni e la sterilizzazione di strumenti, attrezzature 
di lavoro e area operativa; prepara lo strumentario e il materiale necessario alle diverse 
prestazioni ed il successivo riordino degli stessi; rileva il livello dei consumi dei materiali e 
la validità dei medicinali presenti.

•	 Passa gli strumenti di lavoro necessari all’odontoiatra durante gli interventi clinici; segnala 
al personale medico eventuali stati di malessere del paziente e assiste l’odontoiatra nelle 
manovre di primo soccorso.

•	 Gestisce l’agenda degli appuntamenti; cura i rapporti con i consulenti e i fornitori esterni; 
gestisce gli ordini di materiali e dispositivi medici e si occupa dello stoccaggio; gestisce 
lo schedario delle persone assistite; gestisce la documentazione clinica, il materiale 
iconografico e radiografico; gestisce le procedure amministrative di accoglienza e 
dimissione; gestisce il magazzino e la cassa.

•	 Le 700 ore del corso includono 400 ore di tirocinio in strutture d’eccellenza.

Titoli e Certificazioni
•	 Qualifica regionale valida su tutto il territorio nazionale 
•	 Certificazione BLS-D
•	 Certificazione Formazione Lavoratori – Sicurezza sui Luoghi di Lavoro – Dlgs 81/2008 – 

Rischio Medio.

3534
www.safespro.itwww.safespro.it



Informazioni Corso O.S.S.
(Operatore Socio-Sanitario)

Corso autofinanziato

Presentazione
Un'opportunità per crescere nella cura e assistenza al prossimo. 
 
Il Corso di Operatore Socio Sanitario (OSS) è una formazione completa che ti prepara a 
diventare un professionista del settore socio-sanitario, con competenze pratiche e teoriche 
per supportare persone fragili e bisognose di assistenza. Che tu voglia lavorare in ospedali, 
case di riposo, strutture sanitarie o a domicilio, l'OSS è un ruolo fondamentale per il benessere 
e la qualità della vita degli altri. 
 
Cosa imparerai:
•	 Assistenza alla persona: Supporto quotidiano nella cura, igiene, mobilità, alimentazione e 

comfort
•	 Tecniche sanitarie di base: Primi soccorsi, monitoraggio dei parametri vitali, 

somministrazione di farmaci e cura delle ferite
•	 Comunicazione e relazione d'aiuto: Sviluppo delle abilità comunicative con pazienti e 

famiglie, gestione delle emozioni e ascolto attivo
•	 Etica e deontologia professionale: Principi fondamentali nella relazione con l'utente e 

rispetto della privacy. 

Perché scegliere il nostro corso:
•	 Docenti esperti: Formatori qualificati con esperienza sul campo.
•	 Laboratori pratici: Esercitazioni in ambienti simulati e stage in strutture convenzionate.

Titoli e Certificazioni
•	 Cerificazione riconosciua: rilascio di Qualifica Professionale Regionale valida sul tutto il 

territorio europeo
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Obbligo Formativo

Operatore ai Servizi di Promozione
ed Accoglienza Turistica

Corso in

Presentazione
Il corso triennale per Operatore ai Servizi di Promozione ed Accoglienza offerto da SAFES PRO APS è 
progettato per formare professionisti capaci di accogliere i turisti, soddisfare le loro esigenze e promuovere il 
territorio tarantino. Il corso è rivolto a:

•	 Giovani soggetti al diritto-dovere all’istruzione e formazione, in possesso del titolo conclusivo della 
scuola secondaria di primo grado.

•	 Giovani fino a 25 anni (non compiuti al momento dell’iscrizione) che hanno assolto o siano stati 
prosciolti dal diritto-dovere all’istruzione, privi di titolo di studio di istruzione secondaria di secondo grado.

Il percorso formativo, della durata di 3 anni per un totale di 3168 ore (1056 ore annuali), si svolge in modalità 
duale tramite apprendistato di primo livello. L'obiettivo è valorizzare l’economia blu, sensibilizzare gli 
studenti allo sviluppo della città di Taranto e promuovere il patrimonio ambientale tarantino, in particolare 
il mare.

SAFESPRO APS mira a fornire ai giovani un percorso formativo che li prepari professionalmente e contribuisca 
alla loro inclusione sociale.
Grazie a una solida rete di collaborazioni con aziende locali, SAFESPRO APS offre opportunità concrete per 
emergere da situazioni di degrado sociale e costruire un futuro migliore. L'ente si impegna a stimolare un 
cambiamento verso nuove opportunità di sviluppo socio-economico sostenibile per il territorio.
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P.C.T.O.
(Percorsi per le Competenze Trasversali e per l’Orientamento)

- CORSI DI FORMAZIONE -

I Percorsi per le Competenze Trasversali e per 
l’Orientamento (P.C.T.O.) offrono agli studenti 
delle scuole superiori l'opportunità di sviluppare 
competenze pratiche e trasversali, fondamentali 
per il loro futuro professionale. Attraverso attività 
di laboratorio, stage e progetti sul campo, i ragazzi 
possono esplorare il mondo del lavoro, acquisire 
esperienza diretta e orientarsi verso scelte 
professionali più consapevoli. I nostri percorsi 
sono studiati per favorire la crescita personale e 
professionale, preparandoli al meglio per affrontare 
le sfide del futuro.
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Management delle 
istituzioni scolastiche

Corso in

Presentazione  
Le istituzioni scolastiche sono organizzazioni complesse che devono 
continuamente adattarsi ai mutamenti normativi. Il Corso di Alta Formazione 
in Management delle istituzioni scolastiche si propone una riflessione 
sui molteplici aspetti della professione del “dirigente scolastico” e sulle 
competenze che vengono richieste, identificando e valorizzando la funzione 
e i ruoli di un profilo di alta dirigenza con responsabilità pedagogiche ed 
organizzative, amministrative e giuridiche.

Finalità 
Il Corso di Alta Formazione in Management delle istituzioni scolastiche offre 
un percorso di formazione operativo, funzionale a governare i processi che 
caratterizzano la gestione delle istituzioni scolastiche, fornendo gli strumenti di 
gestione funzionali a governare un'istituzione scolastica. Il corso è organizzato 
in moduli formativi per ciascuno dei quali sono previsti materiali utili e 
funzionali a guidare i corsisti in uno scenario di cambiamento che richiede un 
rapporto costante con la realtà scolastica in continua evoluzione.

Destinatari 
Docenti e dirigenti scolastici. 

Programma
1.	 Il dirigente scolastico nell'attuale quadro di sistema	
2.	 Sicurezza nella scuola
3.	 La scuola come luogo di formazione e progettualità
4.	 Gestione amministrativo-contabile e responsabilità giuridica del dirigente 

scolastico
5.	 Valutazione e autovalutazione della scuola e del dirigente
6.	 Trasparenza e privacy e gestione digitale documentale
Esame finale
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Economia e diritto 
del digital asset

Corso in

Presentazione  
I concetti basilari della digitalizzazione dei processi 
economico produttivi. I fondamenti della tecnologia 
blockchain e delle sue potenziali applicazioni. Una 
ricognizione delle applicazioni della tecnologia blockchain 
attualmente in uso e dei potenziali quadri evolutivi. 
Le competenze di natura economica e giuridica che 
consentano di valutare quando ed eventualmente come 
promuovere progetti basati sulla tecnologia blockchain.

Finalità
Il corso vuole affrontare in chiave accademica e sotto il 
profilo teorico-pratico gli aspetti tecnologici, economici 
e giuridici della tecnologia basata su registri distribuiti, in 
particolare di quella Blockchain. 

Destinatari
Ideato per professionisti che vogliono comprendere cosa sia 
la Blockchain, quali possano esserne le possibili applicazioni 
nonché gli aspetti economici e giuridici connessi.

Programma
1.	 Elementi di economia digitale
2.	 Introduzione alla tecnologia blockchain
3.	 Principi di crittografia
4.	 L’architettura delle blockchain e la governance
5.	 Lo sviluppo di una piattaforma blockchain
6.	 Le DAO
7.	 I Contratti ‘smart’
8.	 La regolazione della tokenomics
9.	 Economia e diritto dei digital asset
10.	 Le criptomonete: dal bitcoin alle CBDC
11.	 Blockchain e FinTech
12.	 I diritti nell’era della tecnologia blockchain
Esame finale

Bioetica
Corso in

Presentazione  
Il corso in Bioetica intende approfondire aspetti filosofici, 
etici, fisiologici, giuridici e politici relativi alla Biologia. Il 
corso, caratterizzato da una multidisciplinarità, è effettuato 
in collaborazione alle più importanti realtà associative ed 
istituzionali che trattano la complessa tematica.

Destinatari
Il Corso di Perfezionamento è aperto a quanti siano in 
possesso almeno di una laurea triennale, in particolare 
si rivolge a laureati in filosofia, giurisprudenza, scienze 
umane, scienze religiose, scienze della formazione scienze 
infermieristiche e medicina e a coloro che svolgono attività 
medica, educativa o di formazione.

Finalità
Focus del Corso è quello di affrontare le principali questioni 
bioetiche, rispetto a quelle problematiche che emergono 
relativamente alla persona umana nel contesto della civiltà 
tecnologica.

Programma
Modulo 1
•	 Fondamenti di Bioetica: questioni filosofiche, etiche, 

antropologiche, fisiologiche e giuridiche

Modulo 2
•	 Bioetica di inizio vita: Area biomedica
•	 Bioetica di inizio vita: Area biogiuridica
•	 Bioetica di fine vita

Modulo 3
•	 Gender: politica, media, educazione.
Esame finale
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Diritto della famiglia
Corso in

Presentazione  
Il Corso Multidisciplinare in Diritto della Famiglia, coordinato dalla prestigiosa 
Associazione degli Avvocati Matrimonialisti Italiani (altresì detta A.M.I.), ha come obiettivo 
l’approfondimento degli istituti fondamentali del Diritto di Famiglia, al fine di far acquisire 
allo studente gli strumenti essenziali del linguaggio giuridico. Il corso affronta i principali 
temi del Diritto di Famiglia, quali i rapporti personali e patrimoniali tra i coniugi, la 
separazione e il divorzio, l’adozione e l’affidamento.

Finalità
Le lezioni, tenute da relatori di indubbio prestigio scientifico e di consolidata esperienza, 
si propongono di affinare le conoscenze e le competenze nel settore anche con l’esame, 
l’analisi e l’approfondimento delle più recenti novità legislative e giurisprudenziali. 
Impreziosisce e rende unica l’esperienza l’attività di tutoraggio a supporto della didattica e 
dell’approfondimento.

Destinatari
Il corso nasce con lo scopo preciso di offrire formazione professionale e aggiornamento 
ai professionisti (avvocati, magistrati, notai) operanti quotidianamente nell’ambito della 
famiglia e delle vicende di vita matrimoniale.

Programma
1.	 La famiglia nel diritto internazionale: Corti di Strasburgo e di Lussemburgo;
2.	 La famiglia e il suo difensore;
3.	 La famiglia e i suoi componenti;
4.	 Le nuove frontiere della filiazione;
5.	 Responsabilità genitoriale;
6.	 La tutela del minore;
7.	 L’ avvocato del minore;
8.	 La crisi familiare;
9.	 Rapporto tra famiglia ed economia;
10.	 “Il tribunale della famiglia”;
11.	 La tutela penale della famiglia;
12.	 Interdisciplinarietà dei saperi: ambiente familiare inadeguato, danni biologici, 

emozionali, comportamentali, sociali;
13.	 Manipolazione traumatica e violenza assistita nei procedimenti per la famiglia;
14.	 La mediazione familiare e i procedimenti di de-giurisdizionalizzazione;
15.	 Unioni civili e convivenze; Aspetti patrimoniali delle relazioni familiari;
16.	 Matrimonio e famiglia nel diritto canonico;
17.	 La causa N.M. e il ruolo dell’avvocato;
18.	 La delibazione delle sentenze ecclesiastiche di nullità matrimoniale.
Esame finale
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Intelligenza artificiale
Corso in

Presentazione
Il corso vuole fare conoscere i principi fondamentali che 
permettono il funzionamento delle tecnologie avanzate nel 
campo dell’intelligenza artificiale che sta profondamente 
cambiando la nostra società e il modo di vivere e lavorare.

Finalità
Formare nuove figure professionali che siano in 
grado di usare gli strumenti avanzati di automazione 
e di coordinare l’interazione uomo – macchina dal 
comportamento intelligente. 

Destinatari
Il corso è destinato a professionisti come ingegneri e periti 
industriali, programmatori, sviluppatori web, ricercatori che 
vogliono arricchire le loro conoscenze.

Programma
1.	 Introduzione all’Intelligenza Artificiale
2.	 Introduzione alla Big Data Analitics e suo uso strategico
3.	 Il Machine Learning
4.	 Intelligenza Artificiale per il Business
5.	 Intelligenza Artificiale per l’innovazione sociale
6.	 Intelligenza Artificiale e Cybersecurity
7.	 Etica dell’Intelligenza Artificiale
8.	 Il Quantum Computing
9.	 Il Futuro dell’Intelligenza Artificiale
Esame finale

Competenze per la 
cittadinanza digitale

Corso in

Presentazione
Tra le competenze di cittadinanza oggi più rilevanti, un 
ruolo di primo piano spetta alle competenze digitali, 
definizione che comprende al proprio interno competenze 
più specifiche. Questo corso è dedicato alle competenze 
che consentono di informarsi e documentarsi in rete in 
modo consapevole ed efficace. 

Finalità
Consentire ai soggetti in formazione di mappare e 
valorizzare le proprie competenze digitali seguendo il 
modello europeo DigComp, di individuare e comprendere 
le competenze necessarie ai consumatori nel mercato 
digitale. Facilitare i soggetti nell’attività di implementazione 
del Quadro europeo delle competenze digitali (DigComp) in 
contesti di occupabilità e occupazione.

Destinatari
Inoccupati, disoccupati, occupati.

Programma
1.	 La Competenza Digitale dei cittadini
2.	 La Competenza Digitale dei consumatori
3.	 La Competenza Digitale nel contesto di lavoro
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CERTIFICAZIONI
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Innovazione digitale 
per l'istruzione 
e la formazione

Corso in

Presentazione
Percorsi formativi che hanno lo scopo di potenziare 
l’innovazione delle metodologie didattiche 
dell’insegnamento disciplinare e interdisciplinare nella 
scuola, con l’utilizzo delle tecnologie digitali.

Finalità
Consentire a docenti e formatori di mappare e valorizzare 
le proprie competenze digitali professionali, di acquisire 
conoscenze e competenze per la progettazione e 
conduzione di esperienze di apprendimento utili a 
consolidare le competenze digitali degli studenti, nonché di 
mappare e valorizzare le competenze digitali professionali 
dell’organizzazione in cui operano.

Destinatari
Docenti e formatori.

Programma
1.	 La Competenza Digitale nella progettazione di UdA
2.	 Competenza Digitale ed Imprenditoriale nella 

progettazione di UdA
3.	 Competenza Digitale e Personale, Sociale, Imparare ad 

Imparare nella progettazione di UdA
4.	 Competenza Digitale Professionale nel settore della 

formazione ed istruzione
5.	 Competenza Digitale delle organizzazioni formative e 

della scuola
6.	 Challenged Based Learning
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Project management base 
(ISIPM-Base)

Corso in

Presentazione: 
ISIPM-Base rappresenta il primo livello di certificazione per 
tutti coloro che intendono avvicinarsi alla professione di 
Project Manager. La certificazione non richiede requisiti di 
esperienza o il possesso di uno specifico titolo di studio ed è 
quindi aperta a tutti.

Finalità
Trasferire al partecipante le conoscenze e metodologie di base 
per la gestione progetti, coerentemente con la terminologia 
e l’approccio adottati da ISIPM Preparare il partecipante a 
sostenere con successo l’esame di certificazione ISIPM-Base.

Destinatari 
Il corso è aperto a tutti coloro che intendono apprendere la 
metodologia per la gestione progetti, strutturata e coerente 
con la famiglia di norme ISO 21500, al fine di sostenere l’esame 
per la certificazione ISIPM-Base.

Programma
Modulo 1
Progetto e Project Management
Criteri di successo di un progetto
La governance dei progetti
Fasi e ciclo di vita di un progetto
Criteri di valutazione del progetto
Il Responsabile di Progetto - Project Manager
Strutture organizzative e progetti
Relazione tra Project, Program e Portfolio Management
Processi di avvio, pianificazione, controllo, esecuzione e chiusura
PDCA nel contesto della gestione progetti
I modelli di maturità di Project Management

Progetti, cambiamento socio-organizzativo e innovazione
Il contesto del progetto e la gestione stakeholder
Strategia di progetto, requisiti e obiettivi
La gestione dell’ambito e dei deliverable di progetto
Tecniche di problem solving

Modulo 2
Gestione dei tempi di progetto
Gestione delle risorse di progetto
Esempio di creazione ed utilizzo del diagramma di Gantt
Gestione della contrattualistica e acquisti di progetto
Gli standard e normative per la gestione progetti
Gestione delle informazioni e della documentazione di 
progetto
La comunicazione e le soft skill necessarie al Project Manager: 
Negoziazione, Conflitti e crisi, Leadership, Etica
Motivazione e orientamento al risultato
Team working e team building

Modulo 3
Gestione dei costi di progetto
Gestione dell’avanzamento di progetto
Gestione della qualità d i progetto
Gestione della configurazione e delle modifiche di progetto
Gestione rischi di progetto
Esercizi di preparazione all’esame
Simulazione d’esame commentata

Esame e Certificazione ISIPM-Base

5554
www.safespro.itwww.safespro.it



Project management avanzato 
(ISIPM-AV)

Corso in

Presentazione: 
Il corso Project Management Avanzato è strutturato per 
fornire gli strumenti e le conoscenze utili a consolidare le 
competenze tecniche, metodologiche e comportamentali 
(soft skill), necessarie per gestire progetti in contesti 
organizzativi complessi e in rapida evoluzione. Per 
raggiungere questo obiettivo, il corso approfondisce tecniche 
e strumenti avanzati per il Project Management, fornendo una 
preparazione conforme alle linee guida definite dalle norme 
UNI ISO 21500:2021, UNI ISO 21502:2020 e UNI 1164.

Finalità
Il corso abilita i partecipanti in possesso di una certificazione 
ISIPM-Base o equivalente, a sostenere l’esame per il 
conseguimento della qualifica ISIPM-AV.

Destinatari 
Il corso è rivolto a tutti coloro che lavorano per progetti e 
desiderano completare le proprie conoscenze base sulla 
Gestione Progetti (project management) e sulle abilità 
nell’applicazione delle tecniche di Project Management. 
Il corso si rivolge in particolare a chi vuole acquisire una 
qualificazione di livello superiore rispetto alla certificazione 
ISIPM-Base, utilizzabile anche in un percorso orientato alle 
certificazioni del Project Manager rilasciate da Organismi 
di Certificazione accreditati, ed a chi vuole entrare a far 
parte dell’elenco dei Project Manager professionisti (ISIPM 
Professioni).

Programma
Modulo 1
Concetti di Project Management
Processi di Project Management
Relazioni fra Gruppi di Processi e Gruppi Tematici

Modulo 2
Definizioni e concetti
Ambiente contesto organizzativo e governance di progetto
Stakeholder di Progetto
Project Manager
Modelli di Maturità del Project Management
Valutazione del Progetto

Modulo 3
Work Breakdown Structure
Reticolo di Progetto
PERT
Critical Path Method e Critical Chain Method
Rischi di Progetto
Budget di Progetto
Earned Value

Modulo 4
Stakeholder Management
Comunicazione
Gestione del Gruppo

Esercitazione finale
Esame e Certificazione ISIPM-AV
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Certifica il tuo italiano

In qualità di Centro Autorizzato esami CELI (Certificati 

di Lingua Italiana) del Centro per la Valutazione e le 

Certificazioni Linguistiche (CVCL) dell'Università per 

Stranieri di Perugia,  SafesPro offre corsi per coloro che 

desiderano imparare e approfondire la lingua e la cultura 

italiana in tutti i suoi aspetti. 

I corsi di lingua Italiana sono strutturati secondo il modello 

del Quadro Comune Europeo di Riferimento (QCER) per 

le lingue e sono suddivisi in livello elementare (A1, A2), 

intermedio (B1, B2) e avanzato (C1, C2).

È possibile iscriversi a tutti i livelli degli esami CELI di lingua 

italiana per stranieri.

Gli esami CELI immigrati livello B1 e A2 sono validi per 

il riconoscimento dei titoli previsti per la richiesta della 

cittadinanza italiana, il rilascio del permesso di soggiorno CE 

per soggiornanti di lungo periodo e accordo di integrazione.

International 
Certification of Digital 
Literacy (ICDL) 

Presentazione 
Conosciuto precedentemente come ECDL (European Computer 
Driving Licence), l'ICDL è un attestato che certifica il possesso di una 
competenza informatica di base, che si identifica con la capacità 
di operare al personal computer con le comuni applicazioni e la 
conoscenza essenziale della tecnologia dell'informazione a livello di 
utente generico. 

Spendibilità 
Il certificato ICDL è riconosciuto nei concorsi pubblici (in base a ciò 
che prevede il bando) e dà punteggio nelle graduatorie scolastiche 
così come nei concorsi del Ministero della Giustizia per operatori 
giudiziari. 

Programma

SafesPro è Test Center accreditato AICA in collaborazione con Università per Stranieri di Perugia

ICDL Base 
Computer Essentials
Online Essentials
Word Processing
Spreadsheets

ICDL Specialised 
IT Security

ICDL Full Standard
Computer Essentials
Online Essentials
Word Processing
Spreadsheets
IT Security
Presentation
Online Collaboration
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I NOSTRI
PARTNER
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PARTNER NAZIONALI PARTNER INTERNAZIONALI
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CONTATTI 

Direttore Generale 

Domenica Leone

leonemimma@safespro.it

+39 347 7320692 

Sede Legale

Via Ciro Giovinazzi, 74

74123 Taranto

Sede Operativa

Via Anfiteatro, 5

74123 Taranto

Segreteria Amministrativa

info@safespro.it

+39 099 652 9777

ALTRE SEDI
Roma

Via di Porta Angelica, 47
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